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Liebe Freunde,

Die Coronakrise — eine Chance?

Diese Worte gehen in
diesen Monaten nicht
leicht Gber die Lippen.
Die Beschrédnkungen
der Pandemie belasten
auch die Stiftung. Der
: Secondhand-Laden
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w kann er nur fdr eine
begrenzte Besucherzahl 6ffnen.
Wir rechnen fir 2020 mit einem
Umsatzausfall von mehr als 10.000 €,
der uns zur Deckung der Betriebs-
kosten fehlt und den wir auch nicht
durch staatliche Hilfsprogramme
ausgleichen kénnen.

Und doch - wir erleben tdglich neu
die Chancen dieser Krise. Wir sind
Uberwidltigt von der Hilfsbereit-
schaft, die uns viel Ermutigung gibt.
Und wir sind dankbar fiir unsere
Mitarbeitenden, die bei Sommer-
temperaturen mit der Gesichts-
maske oder hinter einer Plexiglas-
scheibe auch in diesen Zeiten far
andere da sind.

Die Krise ftihrt uns auBBerdem
zurtick zu den Grundlagen unserer
Arbeit. Soziale Diakonie ist immer
auch ein Ausdruck des Vertrauens
auf einen Gott, der Menschen in
ihrer Bedrftigkeit sieht. So erleben
auch wir als Stiftung diese Krise als
wertvolle Chance, unser Vertrauen
auf Gottes Versorgung zu setzen -
bei allem Einsatz, den gerade
diese Zeit von dem gesamten
Stiftungsteam abverlangt.

In dankbarer Verbundenheit!

lhr Dr. GUnther Folcke

Stiftung auf dem Weg

www.stiftung-christenhelfen.de

Spendensiegel der Deutschen Evangelischen Allianz

Der Stiftung Christen Helfen ist das Spenden-Pruf-
zertifikat der Deutschen Evangelischen Allianz
(DEA) verliehen worden. Die Zertifizierung
orientiert sich an den strengen Standards des
Deutschen Zentralinstituts fur soziale Fragen
(DZI). Mit dem Spendensiegel ist die Stiftung
auBerdem eine Selbstverpflichtung auf die
Einhaltung der Grundsatze zur Verwendung
von Spendenmitteln der DEA eingegangen,
deren Einhaltung jahrlich nachzuweisen ist.
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«Wir nehmen die Verpflichtungen sehr ernst, die wir durch die Verleihung
des Spendensiegels eingegangen sind.”, erlautert Dr. GUnther Falcke,
Vorsitzender des Stiftungsvorstands.” Wir wollen den Menschen, die uns
unterstttzen, Transparenz und Rechenschaft tUber die ordnungsgemaBe
und wirtschaftliche Verwendung der uns anvertrauten Mittel geben.”

HoffnungSchépfen

Herausforderungen der Schuldner-
beratung in Pandemiezeiten

undesweit wird damit gerechnet,

dass in Folge der Corona-Pande-
mie spatestens ab Herbst 2020 Gber-
durchschnittlich viele Personen und
Unternehmen — auch unverschuldet
- in finanzielle Schwierigkeiten
geraten. Ines Mérs, Geschaftsfihre-
rin der Bundesarbeitsgemeinschaft
Schuldnerberatung, spricht von
derzeit ca. 7 Mio. Uberschuldeter
Betroffener. Die Tendenz sei durch
die Corona-Krise stark steigend.
(MoMa-Interview, 24.06.2020)
Derzeit suchen eine halbe Millionen
Menschen pro Jahr eine der

ca. 1100 deutschland-
weiten Schuldnerbera-
tungsstellen auf.

Bereits seit Mitte Marz
splren wir in unserer
Schuldnerberatungsstelle
die vielfaltigen Auswirkun-
gen der Pandemie, zum
einen auf unsere Arbeit
als Schuldnerberaterinnen
und zum anderen auf das
Leben unserer Klienten.
Nach der Einstellung aller
persdnlichen Beratungen haben wir
auf Telefonberatung umgestellt.
Daflr benétigte Unterlagen schi-
cken uns die Klienten seitdem per
Post oder werfen sie zur Vorberei-
tung in den Briefkasten am Buiro.
Die Telefonate in der Schuldner-
beratung haben sich nahezu ver-
dreifacht. Selbst Insolvenzantrage
werden am Telefon besprochen und
postalisch verschickt. Far Klientinnen
und Klienten, die der deutschen
Sprache nur eingeschrankt machtig
sind, konnten wir nur vereinzelt
~Notfall”-Termine einrdumen, bei
denen wir mit groBem Abstand und
natdrlich mit Mund-Nasen-Schutz
gearbeitet haben.

Trotz unserer Alternativiésungen
bemerken wir, dass einige der von



Schulden Betroffenen durch das Be-
ratungsnetz fallen. Es gibt Klienten,
die sich aus Angst vor Covid-19 nicht
mehr zu uns trauen oder mit dem
Telefonieren vollig Gberfordert sind.
Im persoénlichen Gesprach kann man
mit ,,Handen und FtiBen” deutlich
mehr vermitteln.

Wahrend der Zeit der Nicht-Erreich-
barkeit der 6ffentlichen Einrichtun-
gen scheiterten zahlreiche Versuche
unserer Klienten Hilfe und Unter-
stitzung zu bekommen. Ein Beispiel
unserer Schuldnerberaterin Frau Lisa
Dietz schildert die Lage:

Herr E. hatte die Zusage fur eine
neue Arbeitsstelle und darauthin
den vorherigen Job gekiindigt.
Aufgrund des Pandemieausbruchs
kam der neue Arbeitsvertrag aber
nicht mehr zustande. Die Agentur
flur Arbeit sperrte ihre Leistungen,
da die Kindigung des alten Jobs
von ihm selbst ausgegangen war
und verwies ihn an das Jobcenter.
Aufgrund von Covid-19-MaBnahmen
gab es aber keine Méglichkeit der
persénlichen Vorsprache mehr. So
verging viel Zeit mit postalischen
Antragsstellungen. Nachdem der
Klient in akuter Geldnot bei uns in
der Beratungsstelle ankam, haben
wir uns mit den beiden Behérden

in Verbindung gesetzt und deutlich
gemacht, dass unserem Klienten

so im Moment keinerlei Mittel zur
Existenzsicherung zur Verfligung
stehen. Er selbst hdtte, aufgrund
mangelnder Deutschkenntnisse und
ohne Mdéglichkeit der persénlichen
Vorsprache, seine Situation nie
erfolgreich darstellen kénnen. Trotz
unserer tatkréftigen Unterstitzung
hatte der Mann ganze zwei Monate
kein Einkommen. In diesem be-
sonderen Fall konnten wir auf die
tempordre Lebensmittelausgabe der
Ichthys Gemeinde zurlickgreifen und
ihn wenigstens damit unmittelbar
unterstitzen.

Dieses Beispiel zeigt welche fast
untberwindlichen Probleme der
Lock-Down und die SchlieBungen
der sozialen Einrichtungen und
Behorden fur die Klient*innen der
Schuldnerberatung teilweise mit sich
brachten. Das wahre Ausmal der
pandemiebedingten Schuldenent-
wicklungen zu sehen, erwarten wir,
wenn die Menschen wieder ganz
regular in die Offene Sprechstunde
und zu Terminen in die Beratungs-
stelle kommen kénnen.

Neuer Finanzvorstand fiir die Stiftung

D as Kuratorium hat Rainer Janzen ab 01.07.2020
zum Vorstandsmitglied bestellt. Er verantwortet
u.a. den Bereich Finanzen und Rechnungswesen.

Rainer Janzen ist Bankkaufmann und war als Projekt-
und Linienmanager im IT- und Operationsbereich der
Commerzbank tatig. Ehrenamtlich hat er sich tber

viele Jahre in verschiedenen Funktionen in der Evan-

gelisch-methodistischen Kirche in Frankfurt engagiert.

Rainer Janzen ist verheiratet, hat drei erwachsene Kinder und zwei
Enkelkinder. Er liebt Begegnungen mit anderen Kulturen, Musik und

Bergwanderungen.

Die Erfahrung der Gnade und Liebe Gottes ist fur ihn der Antrieb zu
diakonischem Handeln. Und schlussendlich ,,Das Beste von allem ist,

dass Gott mit uns ist.”— John Wesley.

Neue Leitung fiir Secundo

rotz der derzeitig schwierigen

Bedingungen durch die
MaBnahmen zur Einddmmung der
Pandemie Covid-19, hat Ana
Handisides nach dem Lock-Down,
die Leitung unseres Secondhand-
Ladens Secundo Gbernommen.
Neben kaufméannischer Erfahrung
bringt sie auch interkulturelle
Kompetenz mit. lhre langjahrige
Zugehorigkeit und Mitarbeit in
verschiedenen Kirchengemeinden
Frankfurts haben Ana Handisides
ein weites Erfahrungsfeld er6ffnet
und ihr Herz schlagt fur diakoni-
sches Handeln.

Im nachsten EIN.BLICK stellen wir
Ana Handisides im Interview vor.

Nach wie vor nehmen wir sehr
gerne lhre verkaufsfahige
Kleidung, Kinderspielzeug und
Haushaltsdinge als Spenden
entgegen. Die Abgabe ist im
Secundo zu den Offnungszeiten
moglich. Sie finden alle Infos
dazu auf unserer Homepage:
www.stiftung-christenhelfen.
de/diakonied

So konnen Sie helfen

Die Arbeit der Stiftung CHRISTEN
HELFEN finanziert sich zu einem groB3en
Teil Gber Spenden. Mit Ihrer Zuwendung
helfen Sie Menschen in Notsituationen
und Lebenskrisen schwierigen Lebens-
situationen. Fur ein langerfristiges,
nachhaltiges Engagement in unserer
Stiftungsarbeit (z.B. Zustiftungen,
Vermachtnisse) stehen lhnen der
Vorstand und die Geschaftsfiihrung

fur ein persénliches Gesprach gerne
zur Verfligung. Wir freuen uns immer
auch uber ehrenamtliche Mitarbeit.

Bankverbindungen:

Evangelische Bank eG
IBAN DEO08 5206 0410 0004 1209 06
BIC GENODEF1EK1

Raiffeisenbank Oberursel eG
IBAN DE77 5006 1741 0000 0425 52
BIC GENODE510BU

Online-Spenden:
www.stiftung-christenhelfen.de

Die Stiftung CHRISTEN HELFEN ist

vom Finanzamt Frankfurt/Main Ill als
gemeinnutzige Stiftung anerkannt, die
ausschlieBlich und unmittelbar mild-
tatigen Zwecken dient. Spenden und
Zuwendungen sind nach § 10b Einkom-
menssteuergesetz steuerlich absetzbar.
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